
 
 

[Update 30/05/2567]  1 
 

นโยบายความเป็นส่วนตัว 
(Privacy Policy) 

ส าหรับงานบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

 บริษทั รักษาความปลอดภยั กรุงไทยธุรกิจบริการ จ ากดั  ("บริษัท") ตระหนกัดีถึงความส าคญัของการคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคลของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงผูส้มคัรงานและผูส้มัภาษณ์งาน พนกังาน/พนกังานปฏิบติัการปัจจุบนั ไม่วา่
จะเป็นท่ีประจ าอยูใ่นพ้ืนท่ีของบริษทัหรือท่ีไดรั้บมอบหมายให้ไปปฏิบติังาน ณ สถานท่ีอ่ืนท่ีไม่ใช่พ้ืนท่ีของบริษทั อดีตพนกังาน/
พนกังานปฏิบติัการ พนกังาน/พนกังานปฏิบติัการท่ีเกษียณอายแุลว้ และบุคคลอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง (รวมเรียกวา่ "ท่าน") นโยบายความเป็น
ส่วนตวัฉบบัน้ี ("นโยบายความเป็นส่วนตวั") จดัท าข้ึนเพ่ืออธิบายวธีิการท่ีบริษทัเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย  และ/หรือโอนไปซ่ึงขอ้มูล
ส่วนบุคคลของท่าน ตลอดจนการแจง้สิทธิตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล เพ่ือแสดงความโปร่งใสของบริษทัใน
การด าเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนไปซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลท่ีระบุไวใ้นนโยบาย
ความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี อนัสอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดภายใตก้ฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  

 ทั้ งน้ี บริษทัอาจจะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านดงักล่าวผ่านช่องทางต่างๆ เช่น การสัมภาษณ์ เวบ็ไซต์ ช่อง           
ทางการส่ือสารออนไลน์ (เช่น อีเมล) นิทรรศการการจา้งงานและงานกิจกรรมต่าง ๆ หรือเก็บรวบรวมเม่ือบริษทัไปเยี่ยมเยือนหรือ
นดัหมายพบปะท่านหรือจากแหล่งอ่ืน (เช่น แพลตฟอร์มออนไลน์ หรือแหล่งขอ้มูลสาธารณะอ่ืนๆ) หรือผ่านบมจ.ธนาคารกรุงไทย , บริษทั
ในเครือของบมจ.ธนาคารกรุงไทย ,พนัธมิตรทางธุรกิจ, หน่วยงานภาครัฐ หรือบุคคลท่ีสาม รวมถึงสถานท่ีอ่ืนๆ และ/หรือช่อง
ทางการส่ือสารอ่ืนๆ ท่ีบริษทัฯ เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน อย่างไรก็ตามโปรดอ่านนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี
พร้อมกบัขอ้ก าหนดและเง่ือนไขของการจา้งงานตามสัญญาจา้งงานหรือจา้งบริการท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงอาจมีการก าหนดแยกต่างหาก
เก่ียวกบัการเก็บ รวบรวม การใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนไปซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

1. บริษัทเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลใดบ้าง 

 1.1 ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลทีบ่ริษัทเกบ็รวบรวม 

 ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ขอ้มูลใดๆ เก่ียวกบัท่านโดยท่ีขอ้มูลนั้นสามารถระบุตวัตนท่านไดไ้ม่วา่โดยตรงหรือออ้ม (ไม่
รวมถึงขอ้มูลของผูถึ้งแก่กรรม) 

 ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว หมายถึง ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีถูกจดัให้เป็นขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหวตาม
กฎหมาย บริษทัจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนไปซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหวของท่านเฉพาะในกรณีท่ีบริษทั
ไดรั้บความยนิยอมโดยชดัแจง้หรือตามท่ีกฎหมายอนุญาต 

 1.2 ประเภทของบุคคลและข้อมูลส่วนบุคคลทีบ่ริษัทเกบ็รวบรวม 
บริษทัอาจเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ทั้งน้ี ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัเก็บรวบรวมจะข้ึนอยูก่บับริบทของการมี

ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบริษทักบัท่าน ต าแหน่ง หนา้ท่ี และความรับผิดชอบของท่านท่ีมีต่อบริษทั และประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ี
ท่านเป็นเจา้ของโดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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 (1) ผู้สมัครงานและผู้สัมภาษณ์งาน พนักงาน/พนักงานปฏิบัติการปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็นพนักงาน/พนักงานปฏิบัติการที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่ของบริษัทหรือที่ได้รับมอบหมายให้ไปปฏิบัติงาน ณ สถานที่อ่ืน อดีตพนักงาน/พนักงานปฏิบัติการ พนักงาน/
พนักงานปฏิบัตกิารทีเ่กษียณอายุแล้ว และบุคคลอ่ืนๆ ทีเ่กีย่วข้องข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษทัอาจเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ไดแ้ก่ 

1) ข้อมูลรายละเอียดส่วนตัว เช่น ค าน าหน้าช่ือ ช่ือ-นามสกุล เพศ วนัเกิด อายุ หมู่เลือด สัญชาติ ภูมิล าเนาท่ีเกิด 
ลายมือช่ือสถานภาพการสมรส จ านวนบุตร ประวติัทางราชการทหาร ประวติัการอุปสมบท ขอ้มูลเก่ียวกบัเอกสารท่ีรัฐบาลออกให้ 
(เช่น บตัรประจ าตวัประชาชน หนังสือเดินทาง วีซ่า หมายเลขประจ าตวัผูเ้สียภาษี ใบอนุญาตท างาน ส าเนาทะเบียนบา้น รูปถ่าย 
เอกสารแสดงการเปล่ียนช่ือ/นามสกุล) หมายเลขทะเบียนรถยนต ์สี และรุ่นของรถยนต ์รายละเอียดบญัชีธนาคาร ประวติัการด ารง
ต าแหน่งทางการเมือง ขอ้มูลหลกัทรัพยค์  ้าประกนั ประวติัเครดิตบูโร หลกัฐานการช าระภาษี 

2) ข้อมูลการตดิต่อ เช่น ท่ีอยูไ่ปรษณียต์ามบตัรประจ าตวัประชาชน หรือทะเบียนบา้น ท่ีอยูไ่ปรษณียปั์จจุบนั ท่ีอยู่
ไปรษณียข์องท่ีท างาน หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรสาร ท่ีอยูอี่เมล บญัชีผูใ้ชง้านส่ือสังคมออนไลน์ ช่องทางการติดต่อผ่านส่ือ
สงัคมออนไลน์และขอ้มูลจากเครือข่ายสงัคมออนไลน์ 

3) ข้อมูลการศึกษา เช่น คุณวฒิุการศึกษา ขอ้มูลหลกัฐานแสดงคุณวฒิุทางการศึกษาสถานศึกษา/สถาบนั สาขาวิชา 
วิชาเอก ปีท่ีส าเร็จการศึกษา คะแนนเฉล่ียสะสม ส าเนาใบแสดงผลการศึกษา ส าเนาใบปริญญาบัตร หลกัสูตรการฝึกอบรม/สัมมนาท่ี
เก่ียวขอ้ง ประกาศนียบัตร/คุณวุฒิพิเศษ สถาบันท่ีมีการอบรม ระยะเวลาอบรม ปีท่ีอบรม รวมถึงหนังสือรับรองการฝึกอบรม
หลกัสูตรการรักษาความปลอดภยั 

4) ข้อมูลการท างาน เช่น รหัสพนักงาน  User ID/รหัสผ่านตั้งตน้ขอ้มูล  บตัรประจ าตวัพนกังาน ต าแหน่ง  สายงาน  ช่ือ
หน่วยงาน รหัสสังกดั ระยะเวลาในการท างาน ขอ้มูลบนัทึกเวลาท างาน เงินเดือน เอกสารแสดงรายได ้หนงัสือรับรองการท างานจาก
สถานท่ีท างานเดิม รายการการลงทุน/สญัญา ขอ้มูลบริษทั/ธุรกิจท่ีท่านเก่ียวขอ้ง รายงานการมีส่วนไดเ้สียในนิติบุคคลอ่ืน หลกัฐานแสดงการ
ช าระภาษีเงินได ้ขอ้มูลเก่ียวกบัใบอนุญาตของท่าน (เช่น ใบอนุญาตให้เป็นพนักงานรักษาความปลอดภยัรับอนุญาต (ธภ.7) เลขท่ีบตัร
ใบอนุญาต วนัท่ีออกบตัรและวนัหมดอายบุตัร ประวติัการสอบและผลการสอบ) ผลการสอบวดัความสามารถทางภาษา ประสบการณ์ท างาน 
(เช่น สถานท่ีท างาน (ปัจจุบนั/อดีต) อาชีพ ต าแหน่ง เงินเดือน/รายไดต้่อเดือน รายละเอียด ค่าตอบแทน วนัท่ีเร่ิมท างาน วนัท่ีส้ินสุด
การท างาน อายงุาน) ขอ้มลูการท างานขา้ราชการ (หากมี) และเอกสารประกอบการพิจารณาอ่ืนๆ 

5) ข้อมูลเกี่ยวกับเงินเดือนและสวัสดิการของท่าน เช่น บนัทึกเงินเดือน (เช่น ฐานเงินเดือน ระดบัเงินเดือนโบนสั) 
ค่าใชจ่้าย ค่าตอบแทน ค่าท างานล่วงเวลา ค่าท างานกะ เบ้ียขยนั ค่ารักษาพยาบาล ค่าท างานนอกสถานท่ี ค่าเดินทาง เงินค่าตอบแทน
พิเศษ และสวสัดิการอ่ืนๆ ขอ้มูลการหกัเงิน (เช่น ส าหรับกองทุนส ารองเล้ียงชีพ ภาษี ประกนัสงัคม) รวมถึงเงินชดเชยดว้ย 

6) ข้อมูลการสอดส่องเพ่ือดูแลความปลอดภัย เช่น ขอ้มูลการเขา้ใชร้ะบบงานภายใน การเขา้อาคาร ขอ้มูลท่ีบนัทึก
จากกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด ขอ้มูลบนัทึกเวลาการท างาน ขอ้มูลบนัทึกเวลาการท างาน (บนัทึกการใชง้านอินเทอร์เน็ต อีเมล รหัส
ส าหรับระบบขอ้มูลสารสนเทศ และสิทธิการเขา้ถึงระบบขอ้มูลสารสนเทศของบริษทั) 
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7) ข้อมูลด้านการปฏิบัตงิานและข้อมูลทางวินัย เช่น ผลการประเมินการปฏิบติังาน ตวัช้ีวดัการท างาน การแต่งตั้ง
ด ารงต าแหน่ง การหกัเงินเดือนจากการปฏิบติังานผิดพลาด การพน้สภาพของพนกังาน/พนกังานปฏิบติัการ รวมถึงขอ้มูลการลงโทษ
ทางวนิยัของพนกังาน/พนกังานปฏิบติัการ และบนัทึกการฝึกอบรม 

8) ข้อมูลการลางาน เช่น บนัทึกการลางาน (เช่น ลาพกัผ่อนประจ าปี ลาป่วย ลาเพ่ือท าหมนั ลากิจธุระ ลาคลอด ลาเพื่อไป
ฝึกอบรม/เพื่อการศึกษา การลาเพื่อรับราชการทหาร ลาอุปสมบทหรือประกอบศาสนกิจ ลาปฏิบติัธรรม เป็นตน้) 

ข้อมูลส่วนบุคคลทีม่คีวามอ่อนไหวทีม่กีารเกบ็รวบรวม 

บริษทัอาจเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลทีม่คีวามอ่อนไหว ไดแ้ก่ 

1) ศาสนาตามท่ีปรากฏในเอกสารระบุตวัตน  
2) เช้ือชาติตามท่ีปรากฏในเอกสารระบุตวัตน 
3) ขอ้มูลชีวภาพ เช่น ลายน้ิวมือ ระบบการจดจ าใบหนา้ ขอ้มูลภาพถ่ายจ าลองใบหนา้ เป็นตน้ 
4) ขอ้มูลสุขภาพ เช่น ประวติัการเจ็บป่วย การเกิดอุบติัเหตุ การตรวจสุขภาพและการรักษาพยาบาล เป็นตน้ 
5) ความพิการ เช่น พิการทางสายตา พิการทางสมอง พิการทางการไดย้นิ สูญเสียอวยัวะ เป็นตน้ 
6) ประวติัอาชญากรรม  

บริษทัจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนไปซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหว เม่ือไดรั้บความยินยอมโดยชดัแจง้
จากท่านเท่านั้นหรือตามท่ีกฎหมายอนุญาต 

(2) ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลทีส่าม 

หากท่านให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลท่ีสามแก่บริษทั เช่น คู่สมรส บุตร บิดา/มารดา ผูค้  ้ าประกัน หัวหน้างาน          
ผูกู้ร่้วม บุคคลอา้งอิงหรืออดีตนายจา้ง โดยให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลดงักล่าวแก่บริษทั เช่น ช่ือ นามสกุล รายละเอียดท่ีอยู/่
สถานท่ีท างาน อาชีพ รายได ้หมายเลขโทรศพัท์ เลขประจ าตวัประชาชนเลขท่ีหนงัสือเดินทางสัญชาติ วนัเกิด เพศ ประเภทบุตร 
จ านวนบุตร ขอ้มูลทะเบียนสมรส (เช่น เลขทะเบียน วนัท่ีจดทะเบียน ท่ีตั้ งส านักทะเบียน จังหวดั ขอ้ตกลง) ลายมือช่ือ ขอ้มูล
หลกัทรัพยค์  ้าประกนั โปรดแจง้นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ีแก่บุคคลท่ีสามดงักล่าวเพ่ือใหรั้บทราบนโยบายความเป็นส่วนตวั
ของบริษทั และขอความยนิยอมจากบุคคลดงักล่าวหากจ าเป็น เวน้เสียแต่วา่มีฐานทางกฎหมายอ่ืนตามกฎหมายในการเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนบุคคลของบุคคลท่ีสาม โดยท่ีไม่จ าตอ้งขอความยนิยอมจากบุคคลท่ีสาม 

(3) ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เยาว์  ผู้เสมือนไร้ความสามารถ ผู้ไร้ความสามารถ 

บริษทัเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกบัผูเ้ยาว ์บุคคลเสมือนไร้ความสามารถ หรือบุคคลไร้ความสามารถเม่ือ
ไดรั้บความยินยอมจากผูป้กครอง ผูพิ้ทกัษห์รือผูอ้นุบาลเท่านั้น (แลว้แต่กรณี) บริษทัไม่มีเจตนาท่ีจะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล
จากบุคคลท่ีอายตุ  ่ากวา่ 20 ปีโดยไม่ไดรั้บความยินยอมของผูป้กครองตามท่ีกฎหมายก าหนด หรือจากบุคคลเสมือนไร้ความสามารถหรือ
บุคคลไร้ความสามารถโดยไม่มีความยินยอมของผูพิ้ทกัษห์รือผูอ้นุบาลตามกฎหมาย แลว้แต่กรณี ในกรณีท่ีบริษทัทราบวา่บริษทั
เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากบุคคลใดท่ีอายนุอ้ยกวา่ 20 ปีโดยไม่ไดรั้บความยินยอมของผูป้กครองตามท่ีกฎหมายก าหนด หรือจาก
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บุคคลเสมือนไร้ความสามารถหรือบุคคลไร้ความสามารถ  โดยไม่ไดรั้บความยินยอมของผูพิ้ทกัษห์รือผูอ้นุบาลตามกฎหมาย (แลว้แต่
กรณี) โดยไม่ไดต้ั้งใจ บริษทัจะลบขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นทนัที หรือจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนไปซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคล
เฉพาะกรณีท่ีสามารถอาศยัฐานทางกฎหมายอ่ืนท่ีนอกเหนือจากความยนิยอมหรือตามท่ีกฎหมายอนุญาต 

2. เหตุใดบริษัทจงึเกบ็รวบรวม ใช้ เปิดเผย และหรือโอนซ่ึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บริษทัอาจเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และหรือโอนซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคล และขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหวของท่านเพื่อ
วตัถุประสงคต์่อไปน้ี 

2.1 วตัถุประสงค์ทีอ่าศัยความยนิยอมของท่าน 
บริษทัอาจใชข้อ้มูลท่ีมีความอ่อนไหวของท่านเพ่ือจุดประสงคด์งัต่อไปน้ี 
1) ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหวตามที่ปรากฏในเอกสารระบุตวัตน (เช่น ศาสนา เช้ือชาติ): เพื่อวตัถุประสงคใ์นการ

พิสูจน์และยนืยนัตวัตน 

2) ศาสนา: เพื่อวตัถุประสงคใ์นการจา้งงานและประเมินคุณสมบติัท่ีจะจา้งงาน รวมถึงอ านวยความสะดวกและการให้

สวสัดิการต่างๆ 

3) เช้ือชาต:ิ เพื่อวตัถุประสงคใ์นการจา้งงานและประเมินคุณสมบติัท่ีจะจา้งงาน และการใหส้วสัดิการต่างๆ 

4) ข้อมูลชีวภาพ (เช่น ลายนิว้มือ ระบบการจดจ าใบหน้า ข้อมูลภาพถ่ายจ าลองใบหน้า): เพื่อวตัถุประสงค ์  ในการพิสูจน์และ

ยนืยนัตวัตนของท่าน  การเขา้ถึงระบบงานภายในของบริษทั และหรือลูกคา้ของบริษทั และการเขา้ออกพ้ืนท่ีอาคาร 

5) ความพิการ: เพื่อวตัถุประสงคใ์นการจา้งงานและประเมินคุณสมบติัท่ีจะจา้งงาน รวมถึงการอ านวยความสะดวกและการให้

สวสัดิการต่างๆ 

6) ข้อมูลสุขภาพ (เช่น ประวตักิารเจบ็ป่วย การเกดิอุบัตเิหตุ การตรวจสุขภาพและการรักษาพยาบาล): เพื่อวตัถุประสงค์

ในการจา้งงานและประเมินคุณสมบติัท่ีจะจา้งงานเพ่ือใชป้ระกอบการพิจารณาเก่ียวกบังานบริหารทรัพยากรบุคคลของบริษทั เช่น 

สวสัดิการ วนัลา การตรวจสุขภาพประจ าปี    วงเงินค่ารักษาพยาบาล 

7) ประวตัอิาชญากรรม:เพื่อวตัถุประสงคใ์นการจา้งงานและประเมินคุณสมบติัท่ีจะจา้งงาน เพื่อการตรวจสอบ   หรือสอบสวน

ทางวนิยั 

หากบริษทัอาศยัความยินยอมจากท่านในการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และหรือโอนซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ท่านมี
สิทธิถอนความยนิยอมของท่านเสียเม่ือใดก็ได ้ซ่ึงท่านสามารถท าไดโ้ดยติดต่อมายงับริษทั ผา่น KTGS Care Call หมายเลขโทรศพัท ์
0-2791-9911 หรือ Operator หมายเลขโทรศพัท ์0-2791-9800 หรือส่งมาท่ี dpo.official@ktbgs.co.th 

การถอนความยินยอมอาจจะส่งผลให้บริษทัไม่สามารถเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และหรือโอนซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ท่านเพ่ือวตัถุประสงคข์า้งตน้ไดอี้กต่อไป และอาจเป็นผลใหบ้ริษทัไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีหรือภาระผูกพนัตามสญัญาจา้งงานหรือ
จา้งบริการท่ีมีต่อท่านทั้งหมดหรือบางส่วนได ้ทั้งน้ี การถอนความยินยอมของท่านย่อมไม่กระทบถึงกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการเก็บ
รวบรวม ใช ้เปิดเผย และหรือโอนซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลหรือขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหวท่ีท่านไดใ้ห้ ความยินยอมไปแลว้
ก่อนท่ีจะมีการถอนความยนิยอม 
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2.2 วตัถุประสงค์และฐานกฎหมายอ่ืนๆ ส าหรับการเกบ็รวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนไปซ่ึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

นอกเหนือจากฐานความยินยอม บริษทัอาจเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย หรือโอนไปซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน โดยอาศยั
ฐานทางกฎหมายวา่ดว้ยประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมาย ฐานการเขา้ท าและการปฏิบติัตามสัญญา  ฐานการปฏิบติัตามกฎหมาย หรือ
ฐานทางกฎหมายอ่ืนๆ ตามท่ีกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลอนุญาต แลว้แต่กรณี ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัความสัมพนัธ์ระหว่าง
บริษทักบัท่าน เช่น เม่ือท่านเขา้ท าสญัญาจา้งงานหรือบริการกบับริษทั ทั้งน้ี เพ่ือวตัถุประสงคต์่อไปน้ี แต่ไม่จ ากดัเพียง 

(1) เพ่ือการจดัการทีเ่กีย่วข้องกบัการสมคัรงานและ/หรือการจ้างงานหรือบริการ เช่น เพ่ือการบนัทึกขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวม
จากผูส้มคัรงานในฐานะส่วนหน่ึงของกระบวนการสมคัรงาน เพ่ือประเมินความเหมาะสมและคุณสมบัติของผูส้มคัรงาน เพื่อ
กระบวนการสรรหา คดักรองและตรวจสอบประวติั/สถานภาพของผูส้มคัรงานเพื่อตดัสินใจสัมภาษณ์งานและจา้งงาน และเขา้ท าสัญญา 
เพ่ือก าหนดเงินเดือนและขอ้มูลสญัญาพ้ืนฐานอ่ืนๆ ส าหรับพนกังาน/พนกังานปฏิบติัการใหม่ในต าแหน่งใดต าแหน่งหน่ึง เพื่อวเิคราะห์
ขอ้มูลเพ่ือปรับปรุงขั้นตอนการรับสมคัรงานใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

(2) เพ่ือการบริหารการจ่ายค่าตอบแทนและการให้สวัสดิการ เช่น เพ่ือท าการจ่ายเงินเดือน ค่าจา้ง ค่าใชจ่้าย ค่าตอบแทน 
โบนสั ค่าท างานล่วงเวลา เบ้ียขยนั เพ่ือท าเร่ืองเบิกจ่ายค่าใชจ่้ายต่างๆ เพื่อใหส้วสัดิการประกนัภยัและประกนัสุขภาพ เพื่อการจดัการ
กองทุนส ารองเล้ียงชีพ และใหสิ้ทธิประโยชน์ต่างๆ แก่ท่าน 

(3) เพ่ือการบริหารทรัพยากรบุคคลและการจดัการความสัมพนัธ์ เช่น เพ่ือพิสูจน์ ระบุ และยนืยนัท่านหรือตวัตนของท่าน 
เพื่อบันทึกขอ้มูลการท างานและจดัการเร่ืองทางวินัย เพื่อให้เป็นไปตามระเบียบและขอ้บงัคบัในการท างานของบริษทั เพื่อจดั
กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างาน เพ่ือออกบตัรประจ าตวัให้แก่พนกังาน/พนกังานปฏิบติัการ เพ่ือพฒันาศกัยภาพของท่าน เพ่ือจดั
ฝึกอบรมทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือบนัทึกชัว่โมงท างาน และเวลาเขา้เวลาออกจากงาน เพ่ือจดัการการจา้งงานโดยทั่วไป 
[การใชอิ้นเทอร์เน็ต อีเมล และโทรศพัท์] เพื่อประเมินผลการปฏิบติังาน เพ่ือการพิจารณาเล่ือนต าแหน่ง ปรับเงินเดือน เพ่ือการ
จดัการ/การอนุมติัวนัลา การหยดุพกัผอ่นประจ าปี และการจดัการการดูแลสุขภาพ เพ่ือวิเคราะห์พนกังาน ประเมินความสามารถใน
การท างานและปรับเงินเดือน เพื่อการพิจารณา ปรับ ยา้ย หมุนเวยีน เปล่ียนต าแหน่งหรือท่ีท างานของพนกังาน/พนกังานปฏิบติัการ เพื่อ
ติดตามทวงหน้ี ดอกเบ้ีย และ ค่าเสียหาย (หากมี) เพ่ือบริหารจดัการและด าเนินการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจา้ง เลิกจา้ง การส้ินสุดสญัญาและ
การเกษียณอาย ุ

(4) เพ่ือการด าเนินการของบริษัท  เช่น เพ่ือการให้บริการลูกคา้ ติดต่อคู่คา้ ท าสัญญา และเพ่ือวตัถุประสงค์อ่ืนตามท่ี
บริษทัก าหนดเก่ียวกบัการจา้งงานหรือบริการจากท่าน (เช่น เพ่ือด าเนินกิจกรรมหรือด าเนินงานเพ่ือบริษทัหรือในนามของบริษทัใน
การใหบ้ริการกบับริษทัคู่สญัญาของบริษทั) และตามท่ีก าหนดไวใ้นสญัญาจา้งงาน ขอ้บงัคบัและระเบียบการท างานของบริษทั หรือ
เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล 

(5) เพ่ือจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ : เช่น เพ่ือวตัถุประสงคใ์นการบริหารจดัการธุรกิจของบริษทั เพื่อด าเนินการ
ประชาสัมพนัธ์ภายในองคก์ร การจดัการระบบปฏิบติัการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบริษทั การจดัการระบบติดต่อส่ือสาร และระบบ
ความปลอดภยัทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศขององคก์รเพื่อทดสอบความตระหนกัรู้ของพนักงานเก่ียวกบัระบบความปลอดภยั
ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
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(6) เพ่ือติดต่อส่ือสารกับท่าน พนักงาน/พนักงานปฏิบัตกิารคนอ่ืนๆ และบุคคลภายนอก (เช่น พนัธมิตรทางธุรกิจ ผูข้าย 
ลูกคา้และเจา้หน้าท่ีรัฐ ทั้ งปัจจุบนัและอนาคต) ซ่ึงรวมถึงการติดต่อส่ือสารท่ีเก่ียวกับงานกิจกรรมของอดีตพนักงาน/พนักงาน
ปฏิบติัการ และการสัมภาษณ์พนกังาน/พนกังานปฏิบติัการท่ีจะออกจากงานการติดต่อส่ือสารกบับุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัท่านในกรณี
ฉุกเฉิน 

(7) เพ่ือการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย เช่น เพ่ือด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กระบวนพิจารณา หรือค าสั่งของ
หน่วยงานรัฐ และ/หรือให้ความร่วมมือกบัศาล ผูก้  ากบัดูแล หน่วยงานรัฐ และหน่วยงานท่ีบงัคบัใชก้ฎหมายในกรณีท่ีมีเหตุผลอนั
ควรเช่ือไดว้า่บริษทัตอ้งด าเนินการดงักล่าว โดยบริษทัอาจจ าเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือปฏิบติัตามบทบญัญติั
แห่งกฎหมาย กระบวนการทางกฎหมาย หรือค าสั่งของรัฐดงักล่าวอยา่งเคร่งครัด โดยรวมถึงการด าเนินการสอบสวนภายใน การ
ร้องเรียนหรือการเรียกร้อง การสืบสวนสอบสวนหรือป้องกนัอาชญากรรม การฉอ้โกง และเพ่ือก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 

(8) เพ่ือปกป้องประโยชน์อนัชอบธรรมของบริษัท : เช่น เพ่ือรักษาความปลอดภยัและความถูกตอ้งของธุรกิจของบริษทั 
เพื่อใชสิ้ทธิในการปกป้องผลประโยชน์ของบริษัทเม่ือจ าเป็นและชอบดว้ยกฎหมาย ตวัอย่างเช่น เพื่อการตรวจจบั ป้องกนั และ
ตอบสนองต่อขอ้ร้องเรียนเร่ืองการทุจริต ขอ้ร้องเรียนเร่ืองการละเมิดกฎหมาย เพ่ือจดัการและป้องกนัการสูญเสียทรัพยสิ์น เพ่ือดูแล
ใหมี้การปฏิบติัตามขอ้บงัคบัการท างานของบริษทัและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือตรวจจบัและป้องกนัการกระท าผิดภายในสถานท่ีของ
บริษทั ซ่ึงรวมถึง การใชง้านกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด เพ่ือติดตามสถานการณ์ต่างๆ เพ่ือป้องกนัและรักษาความปลอดภยัของบริษทั 

(9) เพ่ือคุ้มครองข้อมูล ความลับ และทรัพย์สิน เช่น การคุม้ครองลูกคา้ พนักงาน/พนักงานปฏิบติัการ และบุคคลอ่ืนๆ 
เป็นตน้ เพื่อความปลอดภยัของระบบและสถานท่ีของบริษทั รวมถึงขอ้มูลความลบัหรือทรัพยสิ์นของบริษทั 

(10) เพ่ือบริหารความเส่ียงและการปกป้องสิทธิ เช่น เพ่ือจดัการความเส่ียง ตรวจสอบประสิทธิภาพ และประเมินความ
เส่ียง เพ่ือจดัตั้งดชันีช้ีวดัความเส่ียง จดัท าสรุปขอ้มูลส าหรับการบริหารความเส่ียง เพ่ือวิเคราะห์และคาดเดาความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน 
รวมถึงวธีิการรับมือ เพื่อประเมินความเส่ียงและแนะน าหากตอ้งมีการเปล่ียนแปลงและแสวงหาวธีิการใดๆ ในการจดัการความเส่ียง 
การปกป้องทรัพยสิ์น ความปลอดภยั หรือการด าเนินการของบริษทั ท่านและบุคคลอ่ืนๆ เพ่ือให้บริษทัสามารถขอการเยียวยาหรือ
จ ากดัความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนกบับริษทั การสอบสวนการละเมิดขอ้ตกลง การสร้าง ใช ้หรือต่อสู้สิทธิตามกฎหมายของบริษทั 
รวมถึงการด าเนินการตามกฎหมาย 

(11) เพ่ือการท าธุรกรรมขององค์กร  ซ่ึงรวมถึงในกรณีท่ีมีการปรับโครงสร้างองคก์ร การควบรวมกิจการ การขาย การซ้ือ 
การร่วมลงทุน การโอนสิทธิ การโอน หรือการจ าหน่ายกิจการ ทรัพยสิ์น หรือหุ้น การฟ้ืนฟูกิจการ การร่วมทุนหรือการท าธุรกรรมท่ี
คลา้ยกนั ไม่วา่บางส่วนหรือทั้งหมด ซ่ึงบริษทัอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้บัผูรั้บโอนสิทธิและ/หรือหนา้ท่ีของบริษทัไม่วา่
จะรายเดียวหรือหลายรายอนัเป็นส่วนหน่ึงของการท าธุรกรรมนั้นๆ 

(12) เพ่ือตรวจสอบและป้องกนัความเส่ียงทางธุรกจิต่อบริษัท/เพ่ือตรวจจับการทุจริต เช่น การตรวจสอบและบนัทึกเป็น
การภายใน ฐานขอ้มูลดา้นการทุจริต ภยัคุกคามทางไซเบอร์ การผิดสัญญา รวมถึงการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และหรือโอนซ่ึง
ขอ้มูลส่วนบุคคล เพื่อยกระดบัมาตรฐานการท างานของบริษทั ในการป้องกนั รับมือ ลด หรือด าเนินการอยา่งอ่ืนในท านองเดียวกนั 
การด าเนินกระบวนการทางวนิยั กระบวนการสอบสวนและการลงโทษทางวนิยั 
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(13) เพ่ือป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวติ ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล 

ทั้ งน้ี การท่ีท่านไม่ให้ขอ้มูลส่วนบุคคลขา้งตน้ท่ีจ าเป็นกบับริษทั อาจส่งผลใหบ้ริษทัไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีหรือภาระ
ผกูพนัตามสญัญาจา้งงานหรือจา้งบริการแก่ท่านได ้เช่น บริษทัไม่อาจด าเนินการตามท่ีท่านร้องขอได ้ท่านอาจไม่ไดรั้บความสะดวก 
หรือไม่ไดรั้บการปฏิบติัตามสญัญา และท่านอาจไดรั้บความเสียหายหรือเสียโอกาสในการไดรั้บสิทธิประโยชน์ท่ีเก่ียวขอ้ง นอกจากน้ี 
การท่ีท่านไม่ให้ขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวอาจส่งผลกระทบต่อการปฏิบติัตามกฎหมายใดๆ ท่ีบริษทัหรือท่านตอ้งปฏิบติัตามซ่ึงมีบท
ก าหนดโทษท่ีเก่ียวขอ้งอีกดว้ย 

3. บริษัทอาจเปิดเผยและ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้กบัใครบ้าง 

บริษทัอาจเปิดเผยและ/หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้บับุคคลท่ีสามต่อไปน้ี ซ่ึงเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอน
ไปซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามวตัถุประสงคภ์ายใตน้โยบายความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี ท่านสามารถดูนโยบายความเป็นส่วนตวั
ของบุคคลเหล่าน้ีเพ่ือทราบรายละเอียดเก่ียวกบัการท่ีบุคคลเหล่าน้ีเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนไปซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านได ้
เน่ืองจากท่านคือเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลในนโยบายความเป็นส่วนตวัของบุคคลท่ีสามดงักล่าว 

3.1 บมจ.ธนาคารกรุงไทย 

บริษทัอาจตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านกบับุคคลอ่ืนเพ่ือวตัถุประสงคท่ี์ระบุในขอ้ 2 ดา้นบนแก่ บมจ.ธนาคาร 
กรุงไทย ซ่ึงเป็นผู ้รับบริการจากบริษัทในกลุ่มงานต่างๆ ตามสัญญาท่ีท าข้ึนกับบริษัท โดยการเปิดเผยข้อมูลให้กับ บมจ.
ธนาคารกรุงไทยดงักล่าวจะท าให้ บมจ.ธนาคารกรุงไทย สามารถอาศยัความยินยอมท่านท่ีให้ไวแ้ก่บริษทัเพ่ือเก็บรวบรวม ใช้ 
เปิดเผย และ/หรือโอนไปซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านได ้

3.2 ลูกค้าของบริษัท 

บริษทัอาจตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านกบับุคคลอ่ืนเพ่ือวตัถุประสงคท่ี์ระบุในขอ้ 2 ดา้นบนแก่ลูกคา้ของบริษทัท่ี
เป็นผูรั้บบริการจากบริษทัในกลุ่มงานต่างๆ ตามสญัญาท่ีท าข้ึนกบับริษทั โดยการเปิดเผยขอ้มูลใหก้บัลูกคา้ของบริษทัดงักล่าวจะท า
ให้ลูกคา้ของบริษทัสามารถอาศยัความยินยอมท่านท่ีให้ไวแ้ก่บริษทัเพ่ือเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนไปซ่ึงขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่านได ้

3.3 ผู้ให้บริการของบริษัท 

บริษทัอาจใชบ้ริการบริษทั ตวัแทน หรือผูรั้บจา้งอ่ืนเพ่ือใหบ้ริการต่างๆ แทนบริษทัหรือเพ่ือช่วยในการจดัหาหรือจดัใหมี้
สวสัดิการหรือสิทธิประโยชน์ต่างๆ ใหแ้ก่ท่าน บริษทัอาจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่ผูใ้หบ้ริการหรือผูจ้ดัหาผลิตภณัฑ์
บริการจากภายนอก ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ (1) ผูใ้หบ้ริการอินเทอร์เน็ต ซอฟตแ์วร์ นกัพฒันาเวบ็ไซต ์ส่ือดิจิทลั แพลตฟอร์ม ผู ้
ใหบ้ริการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและบริษทัผูใ้หบ้ริการสนบัสนุนดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (2) ผูใ้หบ้ริการดา้นโลจิสติกส์และ
การขนส่ง (3) ผูใ้หบ้ริการการเรียน การสอน การฝึกอบรม การจดัสอบ และวทิยากร (4) บริษทัท่ีใหบ้ริการดา้นงานกิจกรรม (5) ผูใ้หบ้ริการ
ดา้นการจดัเก็บขอ้มูลและบริการคลาวด์ (6) ผูต้รวจสอบบญัชี (7) ทนายความ ท่ีปรึกษาทางกฎหมาย เพื่อประโยชน์ของบริษทั รวมถึงการใช้
สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย และ/หรือผูป้ระกอบวชิาชีพอ่ืน  ๆในการช่วยเหลือการด าเนินธุรกิจของบริษทั (8) ผูใ้หบ้ริการดา้นการจดัเก็บและ/
หรือท าลายเอกสาร (9) ผูใ้ห้บริการดา้นการจดัหางานและการบริหารทรัพยากรบุคคล (10) ผูใ้ห้บริการดา้นโทรคมนาคมและการส่ือสาร 
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(11) ผูใ้ห้บริการดา้นธุรการจากภายนอก  ในระหวา่งการให้บริการดงักล่าว ผูใ้ห้บริการอาจมีสิทธิเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 
อย่างไรก็ตาม บริษทัจะให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่ผูใ้ห้บริการเท่าท่ีจ าเป็นต่อการให้บริการเท่านั้น และบริษทัจะขอให้ผู ้
ให้บริการไม่ใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือวตัถุประสงค์อ่ืนๆ รวมถึงบริษทัจะด าเนินการให้แน่ใจว่าผูใ้ห้บริการรักษาความ
ปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามท่ีกฎหมายก าหนด 

3.4 พนัธมติรทางธุรกจิของบริษัท 

บริษทัอาจโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่พนัธมิตรทางธุรกิจของบริษทั เพ่ือด าเนินธุรกิจและใหบ้ริการแก่ลูกคา้ของ
บริษทัและกลุ่มลูกคา้ท่ีมีแนวโนม้ในการใชบ้ริการจากบริษทั รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ สถาบนัการศึกษาหน่วยงานหรือสถาบนัจดั
อบรมความรู้หรือวชิาชีพ โรงพยาบาล บริษทัจองตัว๋เคร่ืองบิน บริษทัประกนั บริษทัตวัแทน (เอเจนซ่ี) 

3.5 บุคคลภายนอกทีก่ฎหมายก าหนด 

ในบางกรณี บริษทัอาจตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือปฏิบติัตามกฎหมาย รวมถึงค าสั่งท่ีออกตามกฎหมาย ซ่ึง
รวมถึงหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย ศาล กรมบงัคบัคดี ผูมี้อ  านาจ หน่วยงานรัฐบาล  (เช่น ธนาคารแห่งประเทศไทย ส านักงาน
หลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ  กระทรวงแรงงาน  กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ ส านกังานคณะกรรมการ
ขา้ราชการพลเรือน  ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  กรมสรรพากร  กระทรวงการคลงั  คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ  ส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ หน่วยบญัชาการรักษาดินแดน  ส านักงานสัสดี  และ/หรือหน่วยงานอ่ืนๆ)  
หรือบุคคลอ่ืน หากบริษทัเช่ือวา่มีความจ าเป็นตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย หรือเพื่อปกป้องสิทธิของบริษทั สิทธิของบุคคลท่ีสาม หรือ
เพ่ือความปลอดภยัของบุคคล หรือเพ่ือตรวจสอบ ป้องกนั หรือแกไ้ขปัญหาการทุจริต ความมัน่คงความปลอดภยั รวมทั้งความเส่ียง
อ่ืนใด 

3.6 สมาคมและชมรม 

ในบางกรณี บริษทัอาจตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่สถาบนั สมาคม หรือชมรมท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น สมาคม
ผูต้รวจสอบแห่งประเทศไทย สมาคมธนาคารไทย เป็นตน้ เพ่ือส่งเสริมศกัยภาพของท่าน โดยการจดัหาหลกัสูตรอบรม ทดสอบ และ
รักษาสถานภาพ เพ่ือใหท่้านไดคุ้ณวฒิุพิเศษ 

3.7 ผู้รับโอนสิทธิ และ/หรือ หน้าที ่

ในกรณีของการฟ้ืนฟูกิจการ การควบรวมกิจการ การโอนธุรกิจไม่วา่ทั้งหมดหรือส่วนหน่ึง การขาย การซ้ือ การด าเนิน
กิจการร่วมคา้ การมอบ การโอน หรือการจ าหน่ายส่วนหน่ึงหรือทั้งหมดของธุรกิจ ทรัพยสิ์น หุน้ หรือธุรกรรมอ่ืนท่ีคลา้ยกนั บริษทั
ยอ่มมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่บุคคลท่ีสามท่ีไดรั้บการโอนหรือท่ีประสงคจ์ะรับโอนสิทธิของ
บริษทั เช่น นายจา้งใหม่หรือผูมี้โอกาสเป็นนายจา้งใหม่ ทั้งน้ี บริษทัจะด าเนินการให้บุคคลดงักล่าวตอ้งปฏิบติัตามนโยบายความ
เป็นส่วนตวัฉบบัน้ีเม่ือมีการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผยและ/หรือโอนไปซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

3.8 บุคคลภายนอก 

บริษทัอาจตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านภายใตฐ้านทางกฎหมายตามวตัถุประสงคท่ี์ระบุไวใ้นนโยบายความเป็น
ส่วนตวัฉบบัน้ีแก่บุคคลภายนอกอ่ืนๆ เช่น บุคคลอา้งอิงอ่ืนตามกฎหมาย สายการบิน โรงแรม (แลว้แต่กรณี) เป็นตน้ 
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4. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บริษทัอาจจะตอ้งโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านออกนอกประเทศซ่ึงอาจมีมาตรฐานดา้นการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีสูงกวา่
หรือต ่ากว่าประเทศไทย เช่น เม่ือบริษทัเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านบนแพลตฟอร์มคลาวด์หรือเซิร์ฟเวอร์ท่ีตั้ งอยู่นอก
ประเทศไทยเพื่อรับการสนบัสนุนดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

เม่ือมีความจ าเป็นตอ้งโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านออกนอกประเทศท่ีมีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลต ่ากว่า
ประเทศไทย บริษทัจะด าเนินการใหแ้น่ใจวา่มีการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีถูกโอนในระดบัท่ีเพียงพอ หรือด าเนินการใหแ้น่ใจวา่
กฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งอนุญาตให้โอนขอ้มูลส่วนบุคคลได ้ตวัอยา่งเช่น บริษทัอาจจะตอ้งไดรั้บ
ค ายืนยนัตามสัญญาจากบุคคลภายนอกท่ีมีสิทธิเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าววา่ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจะไดรั้บการคุม้ครอง
ภายใตม้าตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเทียบเท่ากบัประเทศไทย 

5. บริษัทเกบ็รักษาข้อมูลส่วนบุคคลไว้นานเพยีงใด 

บริษทัจะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวโ้ดยมีระยะเวลาเท่าท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินการตามวตัถุประสงคท่ี์บริษทัไดรั้บขอ้มูล
ดงักล่าวมา ทั้งน้ี เพ่ือการปฏิบติัตามกฎหมาย บริษทัอาจตอ้งเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวน้านข้ึนหากกฎหมายก าหนด 

6. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

สิทธิในส่วนน้ี หมายถึง สิทธิตามกฎหมายท่ีเก่ียวกับขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ซ่ึงท่านอาจขอใช้สิทธิเหล่าน้ีต่อบุคคลท่ี
กฎหมายก าหนด ทั้งน้ี ภายใตเ้ง่ือนไขท่ีกฎหมายก าหนดและกระบวนการจดัการสิทธิของบริษทั โดยสิทธิดงักล่าวรวมถึงสิทธิ
ต่อไปน้ี 

(1) สิทธิในการเข้าถึง ท่านอาจมีสิทธิเขา้ถึงหรือขอส าเนาของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผยและ/หรือโอน
ไปท่ีอ่ืนเก่ียวกบัตวัท่าน เพ่ือความเป็นส่วนตวัและความปลอดภยัของท่าน บริษทัอาจขอให้ท่านยืนยนัตวัตนก่อนให้ขอ้มูลส่วน
บุคคลท่ีท่านขอ 

(2) สิทธิในการแก้ไขข้อมูล ท่านอาจมีสิทธิในการขอใหแ้กไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ีบริษทัเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผยและ/
หรือโอนไปยงัท่ีอ่ืน หากขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นไม่สมบูรณ์ ไม่ถูกตอ้ง ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด หรือไม่เป็นปัจจุบนั 

(3) สิทธิในการโอนย้ายข้อมูล ท่านอาจมีสิทธิขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัมีเก่ียวกบัตวัท่าน ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์และ
มีโครงสร้างชดัเจน และมีสิทธิขอใหโ้อนขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวใหแ้ก่ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืน โดยท่ีขอ้มูลน้ีเป็น (ก) ขอ้มูล
ส่วนบุคคลท่ีท่านให้ไวแ้ก่บริษทั (ข) หากบริษทัเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนไปซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลน้ี โดยอาศยัความ
ยนิยอมของท่านหรือเพ่ือปฏิบติัตามสญัญาท่ีมีกบัท่าน 

(4) สิทธิในการคัดค้าน ท่านอาจมีสิทธิคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผยและ/หรือโอนไปซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านบาง
รายการได ้เช่น คดัคา้นไม่ใหใ้ชเ้พ่ือท าการตลาดทางตรง 

(5) สิทธิในการจ ากดัการใช้งานข้อมูลส่วนบุคคล ท่านอาจมีสิทธิจ ากดัการใชง้านขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไดใ้นบางกรณี 

(6) สิทธิในการถอนความยนิยอม ท่านมีสิทธิถอนความยนิยอมของท่านไดทุ้กเม่ือส าหรับวตัถุประสงคต์่างๆ ท่ีท่านไดย้นิยอม
ใหบ้ริษทัเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผยและ/หรือโอนไปซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 
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(7) สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคล ท่านอาจมีสิทธิขอใหบ้ริษทัลบขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านหรือท าใหข้อ้มูลส่วนบุคคลนั้น
ไม่สามารถระบุตวับุคคลได ้ยกเวน้แต่วา่บริษทัไม่จ าเป็นตอ้งด าเนินการดงักล่าว หากบริษทัตอ้งเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว
เพื่อปฏิบติัตามกฎหมาย หรือเพ่ือการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบติัตามหรือการใชสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการ
ยกข้ึนต่อสูสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 

(8) สิทธิในการร้องเรียน ท่านอาจมีสิทธิร้องเรียนต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งหากท่านเช่ือวา่การเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผยและ/หรือ
โอนไปซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านนั้นไม่ชอบดว้ยกฎหมายหรือไม่เป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

หากท่านตอ้งการใช้สิทธิใดๆ ท่ีระบุในส่วนน้ี ท่านสามารถติดต่อมายงับริษทั ผ่าน KTGS Care Call หมายเลขโทรศัพท์            
0-2791-9911 หรือ Operator หมายเลขโทรศพัท์ 0-2791-9800 หรือส่งมาท่ี dpo.official@ktbgs.co.th โดยค าร้องขอใช้สิทธิใดๆ 
ขา้งตน้อาจถูกจ ากดัโดยกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงอาจมีบางกรณีท่ีบริษทัสามารถปฏิเสธค าขอของท่านไดโ้ดยสมควรและโดยชอบ 
เช่น เม่ือบริษทัตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายหรือค าสัง่ศาล  

หากท่านเช่ือวา่การเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผยและ/หรือโอนไปซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยบริษทัเป็นการละเมิดกฎหมายวา่ดว้ยการ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ท่านมีสิทธิร้องเรียนต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล อยา่งไรก็ตาม 
ท่านอาจแจง้ให้บริษทัทราบถึงขอ้กงัวลของท่านก่อนเพื่อให้บริษทัพิจารณาแกไ้ขขอ้กงัวลของท่านผ่านช่องทางท่ีบริษทัไดใ้ห้ไวใ้น
นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี 

7. การเปลีย่นแปลงนโยบายความเป็นส่วนตวันี ้

บริษทัอาจเปล่ียนแปลงนโยบายความเป็นส่วนตวัน้ีเป็นคร้ังคราวหากมีการเปล่ียนแปลงแนวทางปฏิบติัว่าดว้ยการคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษทัอนัเน่ืองมาจากเหตุผลต่างๆ เช่น การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยกีารเปล่ียนแปลงทางกฎหมาย โดยการ
แกไ้ขนโยบายความเป็นส่วนตวัน้ีจะมีผลใชบ้งัคบัเม่ือบริษทัเผยแพร่บนเวบ็ไซตข์องบริษทั อยา่งไรก็ตาม หากการแกไ้ขดงักล่าวมี
ผลกระทบอยา่งมีนยัส าคญัต่อท่านในฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล บริษทัจะแจง้ให้ท่านทราบล่วงหนา้ตามความเหมาะสมก่อนท่ี
การเปล่ียนแปลงนั้นจะมีผลใชบ้งัคบั 

8. ตดิต่อบริษัท 

หากท่านมีขอ้สงสัยเก่ียวกบัแนวทางปฏิบติัและกิจกรรมของบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ท่านสามารถติดต่อบริษทั
หรือเจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษทัไดต้ามรายละเอียดดา้นล่าง โดยบริษทัยินดีท่ีจะช่วยเหลือท่านในการให้ขอ้มูล 
ขอ้เสนอแนะ และขอ้ร้องเรียนของท่าน 

1) บริษัท รักษาความปลอดภัย กรุงไทยธุรกจิบริการ จ ากดั 

 เลขท่ี 96/12 ซอยลาดพร้าว 106 (บุญอุดม 1) แขวงพลบัพลา เขตวงัทองหลาง กรุงเทพมหานคร 10310 
 KTGS Care Call หมายเลขโทรศพัท ์0-2791-9911 หรือ Operator หมายเลขโทรศพัท ์0-2791-9800 
 https://ktbgs.co.th 

2) เจ้าหน้าทีคุ้่มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 เลขท่ี 96/12 ซอยลาดพร้าว 106 (บุญอุดม 1) แขวงพลบัพลา เขตวงัทองหลาง กรุงเทพมหานคร 10310 
 Email : dpo.official@ktbgs.co.th 

https://ktbgs.co.th/

